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  2025אפריל  30 רביעי יום

  לכבוד  

 מציע ðכבד 

  

להפעלת קהילות תומכות לאזרחים ותיקים במועצה מקומית     01/2025הðדון : מכרז פומבי מס' 
  אעבלין  

  תשובות לשאלות הבהרה שהתקבלו

  תשובת המועצה בצבע אדום 

  

  ðוסח השאלה   מס' סעיף  מס' עמוד  מס"ד  
  

1.     
  
  
  

  כללי 

  
  
  
  

  כללי 

לדחות את מועד הגשת ההצעות למועד סביר לאחר ðבקש 
  מתן תשובות לשאלות הבהרה.

מייד לאחר חג    30/4/2025מועד הגשת ההצעות ðקבע ל  
הפסח  פרק זמן זה שאיðו מספק   עבור מציע סביר ללמוד 

  את התשובות לשאלות ההבהרה ולגבש את הצעתו . 
  

  15/05/2025המועד האחרון הוארך עד ליום 
  

2.     
  
  
  
  

  כללי  

  
  
  
  
  

  כללי 

  
מבוקש כי למעט לגבי תצהירים בהם ðדרשת חתימת מורשי 

החתימה של המציע באישור עו"ד, יתאפשר למציע להגיש 
את מסמכי המכרז כשהם חתומים בחתימות סרוקות של 

במכרז, מורשי החתימה של המציע. לאור כמות המסמכים 
הדבר מייעל את תהליך החתימה ואיðו גורע מתוקף  

החתימות מאחר וðיתן אישור עו"ד כי החותמים ע"ג מסמכי  
המכרז היðם מורשי חתימה וכי חתימתם מחייבת את המציע  

  . לכל דבר ועðיין
  הבקשה מתקבלת 

3.     
  כללי 

  
  כללי 

  
מה מספר חברי הקהילה כיום? כמה סמלי מסגרת מאושרים 

  יש?
  חבר,מופעלת חצי קהילה תומכת   130

4.     
  כללי  

  
  כללי 

  מי מפעיל את הקהילה כיום? 
  העמותה למען הקשיש בשפרעם

5.     
  כללי 

  
  כללי 

כמה מקבלי שירות מסובסדי רווחה? כמה חוק סיעוד? כמה 
  פרטי? 

  פרטי   0,חוק סיעוד 5חבר ,  130
6.     

  כללי 
  

  כללי 
במידה ויבחר מפעיל חדש, האם המועצה מתחייבת להעביר  

את כל מקבלי השירות הקיימים למפעיל החדש וסגירת  
  הקהילה הישðה?  

  כן , ככל שהמושם מעוניין בשרות  בעיקרון 
7.     

  כללי 
  

  כללי 
  

  מי חברת מוקד המצוקה הðותðת שירות כיום? 
  פ ,מוקד ריפואי חיאת מוקד שר

8.     
7  

  
  א   1

  
את הדרישה לתעודת רישיון לðיהול עסק מאחר ðבקש לבטל  

  מקובל  . שהיא לא רלווðטית לעמותה
9.     
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ðבקש  שטופס הðיסיון יהיה  תצהיר מאושר  על ידי עו"ד ולא    ג  1  8
  מקובל באישור רו"ח כמקובל במכרזים מסוג זה. 

10 .     
8  

  
  ד1

  
בשל הזמðים הצפוף מבוקש להגיש רשימת ממליצים ולא 

המועד הוארך יש לצרף מכתבי    - לא מקובל מכתבי המלצה.
  המלצה 

11 .   9  
  

    
אישור רו"ח עבור   הגשת  עלפי תðאי הסף במכרז ðדרש 

, ואילו בðספח ג' (תצהיר) הדרישה  2022-2024השðים 
  בלבד.  2023  -2020מתייחסת לשðים 

את ðוסח  תðאי המכרז כך שישקפו את אותה  ðבקש להתאם   
  .) באופן שתואם את ðוסח התצהיר2020-2023תקופה ( 

  מקובל 
ðוסח התצהיר המצורף למכרז  כðספח ג' איðו מקובל . ðבקש        . 12

לאשר את השימוש  בðוסח תצהיר חלופי , אשר מצורף בזאת 
  לא מקובל  ואשר תואם לדרישות המכרז.

  
13 .     

15-16  
  
9  

, 7תוכðית שיווק, בסה"כ הðקודות לסעיף רשום  -אמות מידה
  . לתקן ðבקש   .10במפרט עצמו רשום 

  ניתן לתקן 
14 .       

סעיף  - 2מסמך 
2.8  

המציע והפðייה  מבוקש לצרף את המפרטים המוצעים על ידי 
  היא לðספח ז. ðספח ז' הוא הוראות התע"ס.  ðבקש הבהרה.

  יש לצרף את המפרטים הדרושים בהתאם לסעיף  
15 .     

  
  

  
  
  

  המלצות 

ðבקש להגיש המלצות בðוסח דומה ממכרזים קודמים שðיתðו  
יש להמציא המלצות בהתאם לטופס  –לא מקובל  השðה.

  2שצורף כðספח ה'
  

16 .   
41 3.5 

שורה שðיה ðבקש למחוק את המילים "ו/או בהתאם  
 לא מקובל  לדרישות חברת הביטוח".

17 .   

41 3.7 

בסוף הסעיף מבוקש להוסיף:" המצאת אישורים ו/או  
  מסמכים כאמור בסעיף זה תתבצע לפי הוראות הדין".

  מקובל 
18 .   

45 12 
ארגון אשר ðותן שירות בפריסה ארצית, ðבקש  מטב היא 

  לא מקובל  שמשרד הקהילה ימצא בעיר סמוכה.
19 .   

46 16 

ðבקש הבהרה האם חבר קהילה אשר ימומן על ידי הביטוח   
הלאומי או באופן פרטי, ðדרש גם הוא לפתוח תיק במחלקת 

  הרווחה? 
  לא חובה  ,

20 .   

49 23 

ðבקש להבהיר האם הסעיף מדבר גם על הפעלה של מוקד  
החיצוðי על ידי חברה אחרת? רוב ðותðי השירותים של  

קהילה תומכת רוכשים את השירות מספק חיצוðי של מוקד 
  מצוקה 

  לפי החלטת המחלקה ברשות
21 .   

49 22.4 

מבוקש להוסיף בסוף הסעיף: "הרשות תודיע למפעיל מיד 
תלוðה ו/או טעðה ו/או תביעה בðוגע לאמור  עם קבלתה של כל 

  לעיל ותאפשר למפעיל לðהל הליכים משפטיים בהקשר זה".
  מקובל 

22 .   

49 25 

למקבלי השירות   התייחסותההסכם  אין במסמכי  המכרז ו
ביטוח לאומי, בהתאם להוראת השעה כפי   -דרך חוק הסיעוד

להוסיף  ðבקש . בהתאם לכך 2022שפורסמה כבר בשðת 
ולתקן בסעיפים הרלווðטים את אפשרות המימון וקבלת  

התשלומים דרך הביטוח הלאומי ולא רק על ידי משרד  
  מקובל  הרווחה.

23 .   

52 38 

, כדלקמן: "הספק יהיה רשאי  38.2.4 –מבוקש להוסיף ס"ק 
לבטל את ההתקשרות עם הרשות בכפוף להודעה מראש  

  לא מקובל  ימים לפחות". 180ובכתב בת 
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24 .   
  
  

52 39 

ðבקש להוסיף בסיפא הסעיף את המילים "מובהר כי איחור  
ימים בהמצאת חידוש אישור קיום הביטוחים לא   7של עד 

  מקובל לא  יהווה הפרה יסודית של ההסכם
25 .   

53 43.1 

אחרי המילה "אחראי" מבוקש להוסיף את המילים :"על פי  
"פיצוי כאמור  דין". כמו כן בסוף הסעיף מבוקש להוסיף:

בסעיף ישולם על ידי הספק בכפוף להכרעה שיפוטית חלוטה  
  לא מקובל  המחייבת את הספק בתשלום פיצוי כאמור". 

26 .   

54 43.3. 

  
להוסיף את המילים :"על פי  אחרי המילה "אחראי" מבוקש 

  לא מקובל  דין".
27 .   

54 45.1 
  

  לא מקובל  שורה ראשוðה ðבקש למחוק את המילה "כל".
28 .   

 
 
  

שורה שלישית ðבקש להחליף את המילים "וכל עוד קיימת 
אחריות שבדין" במילים "ולעðיין ביטוח אחריות מקצועית 

לא   שðים מתום תקופת ההסכם" 3לתקופה ðוספת בת  
  מקובל 

29 .   
  

שורה רביעית ðבקש למחוק את המילים "להבטחת אחריות  
  מקובל  כאמור לפי שיקול דעתו הבלעדי, ובלבד".

30 .   
55 45.2 

ימים  ð7בקש להחליף את המילה "במעמד" במילים "תוך 
  לא מקובל   ממועד"

31 .   

  

ðבקש להוסיף בסיפא הסעיף את המילים "מובהר כי איחור  
חידוש אישור קיום הביטוחים לא ימים בהמצאת   7של עד 

  לא מקובל  יהווה הפרה יסודית של ההסכם.
  

32 .   

 ב 57

חברי  4.10בהתאם לתע"ס החדש -ðבקש לדייק את הðושא 
הקהילה יכולים לבחור שירותים אחרים מהקהילה התומכת 

    ללא חיבור למוקד המצוקה.
  סעיף חובה   נו ה למוקד מצוקה  החיבור י

33 .   

59 8.1.1 

הסביר להגעת רופא לבית הקשיש אליו מתחייבות  משך זמן 
חברות מוקדי המצוקה היðו כשעתיים. מעל לזמן זה מתחייב  

המוקד לעדכן את חברי הקהילה. ðבקש לשðות סעיף זה  
  בהתאם.

  מקובל
34 .   

59 8.1.3 

ביום כיפור אין שירותי ביקור רופא, מוקד המצוקה ישלח 
  לתקן סעיף זה בהתאם.ðבקש   אמבולðס במקום. 

  מקובל
35 .   

59 8.3 

מתבקש להוריד סעיף זה, הוראות התע"ס איðן דורשות  
שירותי הרמה. שירות הרמה היðו בעל עלויות גבוהות יותר 

  שאיðן עומדות בבסיס התקציב של הקהילה התומכת. 
  התע"ס לא מגדיר ספציפית את ðושא ההרמה .

36 .   

62 15.3.1 

תדירות ביקורי הבית של אב הקהילה, בהתאם הוראות  
התע"ס היðה אחת לחודשיים ולא שלושה כפי שðרשם  

  בהסכם. יש לשðות בהתאם 
  מקובל 

37 .   

63 17 

אב הקהילה וצוות הקהילה יקבלו ליווי והדרכה על ידי  
הגוף המפעיל. ðבקש להורדי את הצוות המðהל המקצועי של  

הדרישה להדרכה של עו"ס.   כל זאת בהתאם להוראות  
  התע"ס. 

  ס"בהתאם להוראות התע
38 .   

64 19.4 

ðבקש לתקן  את הðוסח כשם התוכðית על פי הוראת התע"ס  
ועל פי השפה המקובלת " קהילה תומכת לאזרחים ותיקים"  

  מקובל בהסכם.ולא "קהילה תומכת לזקðים" כפי שרשום 
39 .   

72 
 

  לא מקובל  שורה ראשוðה ðבקש למחוק את המילה "כל". 1
40 .   

  2 
לא   ימים". 7שורה ראשוðה ðבקש למחוק את המילים " 

 מקובל 
 לא מקובל שורה שלישית ðבקש למחוק את המילה "מיד". 3     . 41
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42 .   
    

בסיפא הסעיף את המילים "וכל עוד הדבר   להוסיףðבקש 
 לא מקובל  איðו ðוגד את איðטרס המבוטח".

43 .   

  4 

שורה שðיה ðבקש כי לאחר המילים "בðספח ביטוח זה"  
יתווספו המילים "וזאת מבלי לגרוע מהוראות חוזר המפקח  

 לא מקובל  על הביטוח".
44 .   

73 5 
המבוטח"  שורה שישית ðבקש כי לאחר המילים "ביטוחי 

 לא מקובל  יתווספו המילים "ðשוא הסכם זה".
45 .   

  
שורה שישית ðבקש כי לאחר המילה "ביטוחים" תתווסף  

    לא מקובל המילה "רכוש".
46 .   

    
שורה שביעית ðבקש כי לאחר המילה "הביטוח" תתווסף 

 לא מקובל  המילה "רכוש".
47 .   

    
שורה תשיעית ðבקש למחוק את המילים "ו/או כלפי מי  

 מקובל מטעם מבקש האישור".
48 .   

    
שורה עשירית ðבקש למחוק את האמור מהמילים "בכל  

 לא מקובל  ביטוח" עד המילים "אחריות צולבת".
49 .   

73 6 
שורה ראשוðה ðבקש למחוק את המילים "בשמו ובשם  

 מקובל  הבאים מטעם המבוטח".
50 .   

    
שורה ראשוðה ðבקש למחוק את המילים "ואת הבאים מטעם 

 לא מקובל  מבקש האישור".
51 .   

    
שורה שðיה ðבקש לשðות את המילים "העלול להיגרם"  

 לא מקובל  למילה "שייגרם".
52 .   

    
שורה שðיה ðבקש למחוק את המילים "ו/או על ידי מי  

 לא מקובל  מטעם".
53 .   

    
שורה שלישית ðבקש למחוק את המילים "לשטח ההרשאה 

 לא מקובל  ו/או" 
54 .   

    
שלישית ðבקש למחוק את המילים ו/או לסביבתם  שורה 
 לא מקובל  ו/או" 

55 .   

73 7 

שורה שðיה ðבקש כי במקום המילים "גב אל גב לדרישות  
הביטוח על פי סעיף זה". ירשמו המילים "בהתאם לאופי  

 לא מקובל והיקף ההתקשרות"
56 .   

    
לא  שורה חמישית ðבקש למחוק את המילים "ו/או לפצות".

 מקובל 
57 .   

    
שורה תשיעית ðבקש למחור את המילים "ו/או מי מטעם  

 לא מקובל  מבקש האישור"
58 .   

    
  שורה שלוש עשרה ðבקש למחוק את המילים "בפיצוי ו/או"

    לא מקובל 
59 .   

    
שורה חמש עשרה ðבקש למחוק את המילים "מיד עם  

   לא מקובל  דרישתו הראשוðה בכתב"
60 .   

74 8.3 
המילים "ו/או מי מטעם  שורה שðיה ðבקש למחוק את 

   לא מקובל המבוטח".
 לא מקובל   שורה שðיה ðבקש למחוק את המילים "פיצוי או".       . 61
62 .   

  8.4 
"  2013שורה ראשוðה ðבקש כי במקום המילים "מהדורת  

 לא מקובל ירשמו המילים "ו/או ðוסח אחר המקביל לו".
63 .   

  8.5 
הבאים  שורה ראשוðה ðבקש למחוק את המילים "וכלפי 

 לא מקובל   מטעם מבקש האישור".
64 .   

74 9 

ðבקש להוסיף בסיפא הסעיף את המילים "מובהר כי איחור  
ימים בהמצאת חידוש אישור קיום הביטוחים לא   7של עד 

 לא מקובל  יהווה הפרה יסודית של ההסכם.
65 .   

    

ðבקש להוסיף סעיף כדלקמן: "מבקש האישור יבטח את  
הפעילות ðשוא הסכם זה בערך כיðון כðגד  המבðה בו תתקיים 

סיכוðי אש מורחב ותכלול סעיף לפיו המבטח מוותר על זכות  
התחלוף כלפי המבוטח ו/או מי מטעמו, למעט כלפי מי שגרם 

לðזק בזדון". כמו כן מבקש האישור פוטר את המבוטח /או  
מי מטעמו מאחריות לðזק ישיר ועקיף על פי ביטוח המבðה  

לא   האמור לא יחול כלפי מי שגרם לðזק בזדון."כאמור לעיל. 
 מקובל 
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66 .   

  

אישור ביטוחי  
  המבוטח 

  
  לא מקובל  .ð329  ,336בקש למחוק את הקודים   -צד שלישי  

67 .   
     

 לא מקובל   ð350בקש למחוק את קוד   -חבות מעבידים  
  

  

  

  

  

  

  

  מועצה מקומית אעבלין 
 חברתיים םהמחלקה לשירותי


